Wir suchen:

Per 1. Oktober oder auch friiher einen, bzw. eine

Professional Servicedesk
Mitarbeiter (m/w) 80-100%

Stellenbeschreibung:

Die IT5solutions GmbH ist seit Giber 9 Jahren spezialisiert auf innovative IT Lésungen.
Unsere qualifizierte Mitarbeitende stehen schweizweit fir namhafte Unternehmen vor Ort
oder im Support Center Standorte (Briigg bei Biel) im Einsatz.

Fir unser Geschaft in Briigg (Biel) suchen wir, eine(n) internen IT Supporter/in mit breitem
Wissen auf Windows-basierten Systemen.

Wir wiinschen uns eine(n) Mitarbeiter/in, der auch vom Alter her zu uns passt und zwischen
zwanzig und vierzig Jahre alt ist.

Sie bringen mit:

- Ausbildung zum Informatiker, SIZ Supporter oder gleichwertiges

- Microsoft Zertifikate in Windows 10 auf MCSA / Office auf MCAS Level von Vorteil
- Berufserfahrung im Supportumfeld und hohe Anwender- und Serviceorientierung
- Einige Jahre Berufserfahrung

- Effizientes, selbstandiges Arbeiten und unternehmerisches Denken

- Erfahrung mit Netzwerken (Client / Serverumgebung)

- Kenntnisse mit Ticketingtool und SharePoint von Vorteil

Wir bieten lhnen:

- Junges und motiviertes Team

- Vielféltige und persdnliche Kundenbeziehungen
- Kollegiales Arbeitsverhéltnis

- angemessene Entlohnung

- Abwechslungsreiche und anspruchsvolle Arbeit

- Entwicklungs- und Weiterbildungsmoglichkeiten

Interessiert? Dann senden Sie lhre Bewerbung mit Lebenslauf, Foto und Arbeitszeugnissen
an job@it5solutions.ch. Wir freuen uns auf Ihre Unterlagen!



